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GENERALI Uvjeti za osiguranje AO Plus

UVODNE ODREDBE

Clanak 1.

U ovim Uvjetima pojedini izrazi znace:

(1) Osiguratelj — Generali osiguranje dioni¢ko drustvo za osiguranje,
Zagreb, Republika Hrvatska, s kojim je sklopljen ugovor o osiguranju;

(2) Ugovaratelj osiguranja — osoba koja je s osigurateljem sklopila ugovor
0 osiguranju;

(3) Osiguranik - ovlasteni voza¢ motornog vozila koji je kriv za prometnu
nezgodu;

(4) Osnovno osiguranje — obvezno osiguranje od automobilske
odgovornosti zaklju€eno u Generali osiguranju d.d. na osnovi kojeg je
sklopljeno ovo osiguranije;

drug, djeca i roditelji osiguranika, koji bi zbog smrti osiguranika uslijed
prometne nezgode mogli kao osteceni, ostvarivati svoja prava u opsegu
definiranom ovim Uvjetima;

(6) Pravno priznata Steta - Steta, ¢iju naknadu bi mogao zahtjevati
osiguranik ili njegov srodnik kod pune odgovornosti osiguranika;

(7) Osigurana svota - iznos najviSe obveze osiguratelja po jednom
osiguranom sluéaju;

(8) Vozilo — svako motorno vozilo namijenjeno za promet na kopnu koje se
kreée snagom vlastitog motora, ali se ne krec¢e po traénicama i svako
prikljuéno vozilo, priklju¢eno ili ne, koje podlijeZe obvezi registracije te po
propisima o registraciji mora imati prometnu dozvolu.

PREDMET OSIGURANJA

Clanak 2.

Osiguranje AO Plus je dobrovoljno osiguranje za Stetu koju uporabom

motornog vozila osiguranog po polici obveznog osiguranja od automobilske

odgovornosti pretrpi ovlasteni voza¢ isklju¢ivo vlastitom krivnjom ili

djelomi¢nom krivnjom. Osiguravatelj se obvezuje nadoknaditi:

(1) Za slucaj tjelesne ozljede
Neimovinsku $tetu osiguraniku i tudu pomoc¢ i njegu, kao jedinu
imovinsku $tetu nastalu uslijed tjelesnih ozljeda zadobivenih u prometnoj
nezgodi, koju je skrivio uporabom motornog vozila osiguranog policom
obveznog osiguranja od automobilske odgovornosti ugovorenu kod
Generali osiguranja d.d.

(2) Za slucaj smrti
Ako je osiguranik u prometnoj nezgodi koju je sam skrivio smrtno stradao
ili ako uslijed zadobivenih tjelesnih ozljeda naknadno umre, srodnicima
pripada pravo na isplatu naknade sahrane i uredenje groba osiguranika
te neimovinske Stete za dusevne boli zbog smrti bliske osobe.

(3) Za troskove zastupanja u kaznenom postupku
TroSkove zastupanja osiguranika u kaznenom postupku koji je protiv
istog pokrenut radi prometne nezgode, koju je skrivio uporabom
motornog vozila, osim troskova zastupanja za kazneno djelo objesne
voznje.
Troskovi zastupanja u kaznenom postupku, nadoknaduju se prema
ra¢unima angaziranog odvjetnika izdanim u skladu s odvjetni¢kom
tarifom, vaze¢om u momentu kad je pojedina pravna radnja poduzeta,
odnosno odvjetni¢ka usluga pruzena.
Ako je voza¢ suodgovoran za prometnu nezgodu naknade $tete isplatiti
¢e se prema opsegu odnosno postotku njegove suodgovornosti.

OSIGURANA SVOTA

Clanak 3.

(1) Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi pretrpljenu Stetu ovla§tenom vozacu
do iznosa ugovorene osigurane svote.
Osigurana svota po osiguranju AO Plus je samostalna i neovisna o
osiguranoj svoti za obvezno osiguranje od automobilske odgovornosti
i po jednom osiguranom slu¢aju bez obzira na broj osteéenih osoba
iznosi:
za slucaj tjelesne ozljede
za slucaj smrti 50.000 kn
za troskove zastupanja u kaznenom postupku 40.000 kn

(2) Ako u slu¢aju smrti osiguranika Steta s osnove dusevnih boli zbog smrti
bliske osobe te ukupni troSkovi sahrane i uredenja groba osiguranika,

100.000 kn

prelaze iznos (svotu) osiguranja od 50.000,00 kuna naknada istima se
razmjerno smanjuje.

STETE KOJE NISU POKRIVENE 0SIGURANJEM

Clanak 4.

(1) AO Plus osiguranje ne pokriva Stete koje je prouzro€io ovlasteni voza¢
osiguranog vozila, ako je do Stete doslo zbog:

a) voznje brzinom koja je u naselju za vie od 30 km na sat ve¢a od
dopustene brzine odnosno koja je izvan naselja za viSe od 50 km na
sat ve¢a od dopustene brzine,

b) pretjecanjem ispred vrha prijevoja ili u zavoju gdje je preglednost
ceste nedovoljna,

c) nepostivanjem prometnog znaka “stop” ili crvenog svjetla na
semaforu,

d) voznjom kolni¢kom trakom namijenjenom za promet vozila iz
suprotnog smjera odnosno u suprotnom ili zabranjenom smijeru,

e) kaznenog djela obijesne voznje u cestovnom prometu za koje je
donesena pravomoc¢na sudska presuda.

(2) Takoder ne nadoknaduje se Steta ukoliko je do nje doslo :

a) u voznji obavljenoj bez znanja i odobrenja imatelja vozila ili od strane
neovlastene osobe,

b) u voznji u €asu razbojni¢kih radniji i sliéno,

c) ako je u vrijeme prometne nezgode, ovlasteni voza¢ vozila bio pod
utjecajem alkohola te se analizom krvi ili drugom metodom mjerenja
koli¢ine alkohola u organizmu vozac&a utvrdi da udio alkohola u krvi
iznosi 0,5 g/kg i viSe (0,5%. i viSe), droga, psihoaktivnih lijekova ili
drugih psihoaktivnih tvari,
ako se voza¢ nakon prometne nezgode odbije podvréi ispitivanju
alkoholiziranosti ili utjecaja droga te psihoaktivnih lijekova ili drugih
psihoaktivnih tvari ili protupravno napusti lice mjesta dogadaja prije
dolaska policijskih sluzbenika,

e) namjernim postupanjem ili prijevarom od strane osiguranika.

(8) Ovim uvjetima ne pokriva se $teta ovlastenom vozacu niti srodnicima
ovlastenog vozaca koji imaju pravo na naknade Stete po osnovu
obveznog osiguranja od automobilske odgovornosti, osim u opsegu
vozaceve suodgovornosti.

Po AO Plus osiguranju isklju¢ena je obveza osiguratelja za nadoknadu

Stete na stvarima, ukljuéujuéi garderobu i osobnu prtljagu, zbog

izgubljene zarade, naknade za strah i drugih vidova imovinske Stete osim

one koja je izri¢ito navedena u ovim uvjetima.

1ZBOR ODVJETNIKA

Clanak 5.

(1) Osiguranik protiv kojeg je pokrenut kazneni postupak ima pravo sam
izabrati odvjetnika koji ima sjediste u mjestu u kojem je sjediste suda
nadleznog za provodenje prvostupanjskog postupka. Ako to nije moguce
iz objektivnih razloga, moZze izabrati odvjetnika koji ima sjediste u
drugom mijestu.

Osiguravatelj ne odgovara za rad izabranog odvjetnika.

TERITORIJALNA VALJANOST OSIGURANJA

Clanak 6.
(1) Osigurateljno pokri¢e proteze se na podrucje Republike Hrvatske i na
zemlje ¢lanice Sustava zelene karte, ako drugacije nije ugovoreno.

PRESTANAK OBVEZE 0SIGURATELJA

Clanak 7.

(1) U slu¢aju promijene vlasnika motornog vozila AO Plus osiguranje ostaje
na snazi.
Na AO Plus osiguranje ne primjenjuju se odredbe o po¢eknom roku
Uvjeta za obvezno osiguranje od automobilske odgovornosti.

OBVEZE OSIGURANIKA

Clanak 8.

(1) Osiguranik je duzan u roku od tri dana od $tetnog dogadaja o §tetnom
dogadaju obavijestiti osiguratelja te mu dati istinite i iscrpne podatke o
tijeku nezgode i njenim okolnostima.

(2) Osiguranik je duzan osiguratelju dostaviti sve dokaze i podatke kojima
raspolaze, a koji su neophodni za utvrdivanje krivnje za prometnu
nezgodu i ocjenu osnovanosti i visine Stete, te izvijestiti osiguratelja
i u slu¢aju kada je ve¢ prijavio Stetni dogadaj, ako je protiv njega
pokrenut prekrsajni ili kazneni postupak odnosno donesena odluka u
tim postupcima, proveden o¢evid odnosno rekonstrukcija prometne
nezgode ili postupak za osiguranje dokaza.

Generali osiguranje d.d.
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(3) Priznanje osiguranika o krivnji ili stupnju njegove krivnje dano u zabludi ili
u namjeri da ostvari pravo na isplatu osigurnine po ugovoru o osiguranju
sklopljenom po ovim Uvjetima, ne obvezuje osiguratelja i isti je ovlasten
ispitati ¢injeni¢nu i pravnu osnovanost tog priznanja.

(4) Osiguranik je duzan podvr¢i se lije¢enju od zadobivenih ozljeda u skladu
s pravilima medicinske struke i poduzeti sve druge razumne radnje
kojima se Steta moze umanijiti.

(5) Sve stetne posljedice nastale propustanjem obveza osiguranika snosit
Ge isti.

(6) Odredbe prethodnih stavaka ovog ¢lanka na odgovarajuci nacin
primjenjuju se i na srodnike osiguranika, kad isti zahtijevaju isplatu
osigurnine.

(7) Ugovaratelj osiguranja odnosno osiguranik duzan je promjenu imena,
naziva i adrese kao i sve druge obavijesti uputiti Osiguratelju isklju¢ivo
pisanim putem.

OBVEZE 0SIGURATELJA

Clanak 9.

(1) Kad se dogodi osigurani sluc¢aj, osiguratelj je duzan isplatiti osigurninu
u roku od 14 dana od dana primitka prijave Stete, ako je temeljem
medicinske dokumentacije i drugih dokaza koje je osiguranik odnosno
njegovi srodnici duzan dostaviti uz prijavu $tete, moguée utvrditi
postojanje obveze osiguratelja i njezina iznosa.

(2) Ako je za utvrdivanje postojanja osigurateljeve obveze ili njezina iznosa
potrebno stanovito vrijeme, osiguratelj je duzan isplatiti osigurninu u
roku od trideset dana od dana primitka od$tetnog zahtjeva ili osiguranika
odnosno njegovog srodnika u istom roku izvijestiti da zahtjev nije
osnovan.

(3) Ako konacan iznos osigurateljeve obveze nije moguce utvrditi temeljem
raspolozivih dokaza u rokovima iz stavka (1) i (2) ovog ¢lanka, osiguratelj
je duzan osiguraniku odnosno srodniku isplatiti iznos nespornog dijela
svoje obveze na ime predujma.

(4) Osiguranje AO Plus je po svojoj pravnoj prirodi imovinsko.

KLAUZULA - BORBA PROTIV FINANCIRANJA TERORIZMA

Clanak 10.

Osiguratelj zadrzava pravo na odbijanje sklapanja ugovora o osiguranju
odnosno pravo na jednostrani raskid ugovora o osiguranju i/ili zamrzavanje
sredstava ukoliko su ugovaratelj osiguranja ili s njim povezane osobe
evidentirane na medunarodnim popisima uspostavljenima radi sprjeCavanje
financiranja terorizma.

RJESAVANJE SPOROVA MIRNIM PUTEM

Clanak 11.

(1) Ugovorne strane su suglasne da ¢e sve sporove proizasle iz ovog
ugovora rjeSavati mirnim putem.

(2) Ugovaratelj osiguranja, osiguranik i korisnik suglasni su da ¢e o svim
spornim stvarima, prituzbama, prigovorima i nesporazumima proizaslim
iz odnosa s osigurateljem obavijestiti osiguratelja bez odgadanja.

(3) Svi sporovi koji proizlaze iz ovog ugovora ili u svezi s njim, uklju€ujudi i
sporove koji se odnose na pitanja njegovog valjanog nastanka, povrede
ili prestanka, kao i na pravne ucinke koji iz toga proistjeCu, mogu se
uputiti na mirenje pred jednom od organizacija za mirenje u Republici
Hrvatskoj.

NADLEZNOST U SLUGAJU SUDSKOG SPORA

Clanak 12.
U slu€aju sudskog spora izmedu ugovaratelja osiguranja / osiguranika i
osiguratelja nadlezan je stvarno nadlezni sud u Zagrebu.

MJERODAVNO PRAVO

Clanak 13.
Na ugovor o osiguranju primjenjuje se pravo Republike Hrvatske.

U primjeni od 24. svibnja 2018.

Generali osiguranje d.d.
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